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ЕКОНОМІКО-ПРАВОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ПІДПРИЄМСТВ

В статті проаналізовано нормативно-правові акти, які регламентують цифрову трансформацію. Дослідже-
но, що цифрова трансформація необхідна для надання якісних послуг, забезпечення доступу до стільникового 
зв’язку та фіксованого Інтернету, що особливо актуально в умовах війни, а також покращення рівня кібербезпеки 
й функціонування критичної інфраструктури загалом. Визначено, що регіони та громади є ключовими гравцями 
в упровадженні цифрових, технологічних змін. Вони формують нову декаду цифрової України, що робить її кон-
курентоспроможною на міжнародній арені. Зазначено, що рівень цифрової грамотності населення зростає. Про-
аналізовано пріоритетні напрями роботи Міністерства цифрової трансформації України. Визначено, що законо-
давча база формує необхідні нормативно-правові передумови для ефективного державного регулювання процесів 
цифрової трансформації суб'єктів господарювання.
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ECONOMIC AND LEGAL SUPPORT  
FOR DIGITAL TRANSFORMATION OF ENTERPRISES

The article analyzes the regulatory and legal acts that regulate digital transformation. It is studied that digital 
transformation is necessary for the provision of high-quality medical, educational, social, administrative and other public 
services, ensuring access to cellular communications and fixed Internet, which is especially relevant in war conditions, as 
well as improving the level of cybersecurity and the functioning of critical infrastructure in general. It has been determined 
that regions and communities are key players in implementing digital, technological changes, shaping a new decade of 
digital Ukraine, which makes it competitive in the international arena. It is noted that the level of digital literacy of the 
population is increasing. The priority areas of work of the Ministry of Digital Transformation of Ukraine are analyzed. It is 
noted that the effectiveness of the implementation of the state policy of digital transformation largely depends on adherence 
to the fundamental principles that ensure transparency, openness and innovation of digital processes. It is indicated that 
the implementation of the state policy of digital development is based on the following principles:  openness, which 
consists in ensuring open access to departmental data (information), unless otherwise established by law; – transparency, 
which consists in ensuring the possibility of using open external interfaces to departmental information systems, including 
application programming interfaces; reusability, which consists in ensuring open interdepartmental exchange of solutions 
and their reuse; technological neutrality and data portability, which consists in ensuring access to departmental services and 
data and reuse regardless of technologies or their products; citizen orientation, which consists in ensuring that the needs 
and expectations of citizens are taken into account as a priority when making decisions regarding the forms or methods 
of implementing state functions. It has been determined that the legislative framework forms the necessary regulatory and 
legal prerequisites for effective state regulation of the processes of digital transformation of business entities.
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Постановка проблеми. Нині розвиток світо-
вої економіки можна охарактеризувати  як стрімкий 
процес цифровізації, який є не лише необхідним 
технологічним трендом, але й важливою зміною біз-

нес-моделей, процесів управління та розвитку під-
приємств. Цифрова трансформація  стає ключовим 
елементом забезпечення конкурентоспроможності, 
підвищення результативності та стійкості бізнесу. 
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Незважаючи на переваги процесу цифрової транс-
формації, підприємства стикаються із постійними 
системними викликами, які знаходяться не лише у 
площині економічного обґрунтування, а й право-
вого регулювання. Наявні економічні механізми, як 
правило, невірно відображають специфіку роботи 
цифрових активів. Це створює проблеми у при-
йнятті зважених управлінських рішень щодо масш-
табування впровадження цифрової трансформації. 
При цьому варто зазначити, що правове поле засто-
сування цифрової трансформації відстає від тем-
пів технологічного розвитку. Прогалини у регулю-
ванні таких питань як захист персональних даних, 
інтелектуальна власність у цифровому середовищі, 
використання смарт-контрактів, хмарних технологій 
та штучного інтелекту створюють ризики для під-
приємств та перешкоджають повноцінному вико-
ристанню цифрових інновацій. Отже, виникає необ-
хідність у комплексному дослідженні та формуванні 
цілісної системи економіко-правового забезпечення 
цифрової трансформації підприємств, яка б поясню-
вала фінансові механізми з  правовим регулюванням. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дження економіко-правового забезпечення цифрової 
трансформації підприємств в Україні, його функціо-
нування та особливостей висвітлено в дослідженнях 
багатьох вітчизняних вчених. Зокрема, Башлай С.В., 
Яремко І.І. [1] визначили практичний аспект цифро-
вої трансформації через створення нових продуктів та 
послуг. Петренко Н.О., Машковська Л.В. [2]  дослі-
дили сучасний стан та перспективи розвитку циф-
ровізації державних послуг. Гомонай В.В. [3] вио-
кремив вплив технологій на бізнес-моделі, правове 
регулювання електронних транзакцій, захист прав 
споживачів та питання кібербезпеки. Зазначив, що 
цифровізація відкриває нові можливості для бізнесу, 
зокрема, через впровадження цифрових платформ, 
омніканальних стратегій та автоматизацію процесів. 
Довгань О.І. [4] визначив поняття  «цифровізації» з 
позицій законодавчої практики та діяльності органів 
виконавчої влади. Сорокіна Н., Філатова В. [5] зазна-
чили, шо цифрова трансформація вимагає стратегіч-
ного підходу, активної участі всіх зацікавлених сто-
рін, що в свою чергу має призводити до покращення 
якості публічних послуг, підвищення ефективності 
публічного управління та зміни механізмів взаємодії 
з громадянами. Сидоренко В.В. [6] висвітлює ключові 
аспекти розвитку правового регулювання цифрової 
трансформації на економіку України. Кузьменко О.В., 
Кропивна К.О. [7] зазначили особливості перспектив 
та розвитку цифровізації в інноваційному суспільстві 
держави. Федулова Л.І. [8] визначає тренди та пер-
спективи цифровізації державного управління. Бігняк 
П.І., Михальчук В.М. [9] виокремили роль цифрової 
трансформації в реформуванні державного управ-
ління. Луценко В.Р., Пікуля Т.О. [12] визначають, 
що  ефективне регулювання правовідносин щодо 
управління та застосування цифрових технологій в 

умовах трансформації суспільства вимагає чіткого 
вирішення багатьох практичних та теоретичних про-
блем, а також належного нормативно-правового забез-
печення. Ничкало Н., Лук’янова Л., Овчарук О.  [14] 
досліджують проблеми цифрового розриву у суспіль-
стві, його багаторівневості та зв’язку із соціально-
економічними чинниками. Проте детального аналізу 
потребують нормативно-правові акти, які регламенту-
ють цифрову трансформацію.

Виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Незважаючи  на  наявність  публікацій 
з проблематики економіко-правового забезпечення 
цифрової трансформації підприємств, актуальною є 
потреба систематизації та аналізі нормативно-право-
вих актів, які регламентують цифрову трансформацію.

Метою статті є здійснення комплексного еко-
номіко-правового аналізу сучасного стану регулю-
вання процесу цифрової трансформації підприємств, 
визначення основних правових та фінансових осо-
бливостей її успішності, а також формування нау-
ково-обґрунтованих рекомендацій щодо покращення 
функціонування механізмів економіко-правового 
забезпечення впровадження цифрових технологій.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Європейський Парламент і Рада ЄС 22 травня 2018 р. 
ухвалили Рамкову програму оновлених ключових 
компетентностей для навчання впродовж життя, 
в якій цифрова компетентність визнана однією з 
восьми ключових компетентностей для повноцін-
ного життя та діяльності громадян ЄС [10]. 

В свою чергу, Україна продемонструвала важли-
вий прогрес у сферах цифровізації, цифрового роз-
витку, цифрової економіки, зміцнивши свої позиції 
лідера на світовій цифровій арені, що підтверджу-
ється, зокрема: 5 місцем у світі за Індексом онлайн-
послуг (2024 рік), що є частиною Індексу розвитку 
електронного урядування від ООН (піднявшись на 
97 позицій з 2018 року); міжнародним визнанням 
мобільного додатку Порталу Дія (Дія) через вне-
сення до списку найкращих винаходів світу за вер-
сією журналу TIME; входженням до трійки лідерів 
у Європі відповідно до рейтингу European Open Data 
Maturity Assessment [11].

У контексті цих глобальних тенденцій розвиток 
цифрової трансформації та забезпечення доступу до 
сучасних технологій в Україні стає не просто важ-
ливим аспектом розвитку, а стратегічним напрямом 
державної політики, адже саме він сприяє підви-
щенню цифрової грамотності населення.

Поліпшення ситуації з Інтернет-мережами в Укра-
їні дозволить більшій частині населення використову-
вати електронні можливості, що збільшить попит та 
конкуренцію в цифровій економіці. Вирішення зазна-
ченої проблеми покладено на Міністерство цифрової 
трансформації України, яке було утворене 2 вересня 
2019 р.. Міністерство, як окремий центральний орган 
виконавчої влади, забезпечує формування та реалі-
зацію державної політики: у сферах цифровізації, 
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цифрового розвитку, цифрової економіки, цифрових 
інновацій і технологій, електронного врядування та 
електронної демократії, розвитку інформаційного 
суспільства, інформатизації; впровадження електро-
нного документообігу; розвитку цифрових навичок 
і цифрових прав громадян; надання електронних та 
адміністративних послуг; розвитку ІТ-індустрії та 
багатьох інших сферах тощо  [12].

За даними Міністерства цифрової трансфор-
мації, незважаючи на пандемію коронавірусу та 
повномасштабне вторгнення РФ в Україну, резуль-
тати дослідження щодо підвищення цифрової гра-
мотності вказують на позитивну динаміку. Варто 
зазначити, у 2019 році користувачі з рівнем навичок 
«базовий» та «навички, що перевищують базовий 
рівень» складало 47%, а в 2023 вже 60%, що свід-
чить про зростання показників та прогрес у розвитку 
володіння даними компетенціями (рис. 1).

Нині цифрова трансформація необхідна для 
надання якісних медичних, освітніх, соціальних, 
адміністративних та інших публічних послуг, забез-
печення доступу до стільникового зв’язку та фіксо-
ваного Інтернету, що особливо актуально в умовах 
війни, а також покращення рівня кібербезпеки й 
функціонування критичної інфраструктури загалом. 
Регіони та громади є ключовими гравцями в упро-
вадженні цифрових, технологічних змін, формують 
нову декаду цифрової України, що робить її конку-
рентоспроможною на міжнародній арені [13].  

Одним з важливих чинників вивчення процесу 
цифрових трансформацій є дослідження його еконо-
міко-правового контексту, а також розуміння право-
вого регулювання. 

Про усвідомлення ролі цифровізації в усіх сферах 
життя та формування відповідних компетентностей 
свідчать прийняті законодавчі акти і нормативно-
правові документи у сфері ІКТ (інформаційно-кому-
нікаційних технологій). Безумовно, вони покликані 
привести українське законодавство у відповідність 
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Рис. 1. Результати дослідження щодо підвищення  
цифрової грамотності 2019–2023 рр.

Джерело: сформовано автором за даними [13]

до європейського, й, водночас, свідчать про зрос-
тання уваги держави до розвитку цифрової галузі. 
У 2022 році Президент України підписав Закон 
№  2807-ІХ «Про Національну програму інформа-
тизації», що набув чинності 01.03.2023 року. Цим 
законом передбачено створення та функціонування 
Єдиної інформаційної системи обліку Національної 
програми інформатизації (ЄІСОНПІ), спрямованої 
на формування, контролю, моніторингу, обробки та 
зберігання програм, завдань, проектів Національної 
програми інформатизації та матеріалів до них [14]. 

За своїм змістом правові документів у сфері 
цифрової трансформації можна поділити дві групи: 
законодавчі акти (закони) та підзаконні нормативно-
правові акти. До законодавчих актів відносяться 
закони України, а саме: Закон України «Про циф-
ровий контент та цифрові послуги»; Закон України 
«Про національну програму інформатизації»; Закон 
України «Про внесення змін до Цивільного кодексу 
України щодо розширення кола об'єктів цивільних 
прав»; Закон України «Про основні засади забезпе-
чення кібербезпеки України»; Закон України «Про 
інформацію»; Закон України «Про захист інформа-
ції в інформаційно-комунікаційних системах»; Закон 
України «Про особливості надання публічних (елек-
тронних публічних) послуг»; Закон України «Про 
електронні документи та електронний документо-
обіг»; Законом України «Про освіту»; Закон Укра-
їни «Про електронну ідентифікацію та електронні 
довірчі послуги»; Закон України «Про електронну 
комерцію»; Закон України «Про адміністративні 
послуги»; Закон України «Про доступ до публічної 
інформації» тощо, а також підзаконні акти. Групу 
підзаконних нормативно-правових актів складають 
концепції, плани і стратегії, ухвалені на урядовому 
та президентському рівнях (таблиця 1). 

У вересні 2022 року Україна підписала Угоду 
про участь в Програмі ЄС «Цифрова Європа» 
(2021–2027), де метою є розвиток передових цифро-
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вих навичок, впровадження цифрових технологій на 
підприємствах, розбудову цифрової інфраструктури 
та на ще більшу доступність цифрових послуг для 
громадян і державних інституцій країн Європей-
ського Союзу. Напрямами фінансування Програми є: 

Таблиця 1 
Нормативно-правові акти, які регламентують цифрову трансформацію 

№ Назва документу Ключові аспекти
1 2 3

Законодавчі акти (закони)

1.
Закон України «Про цифровий 
контент та цифрові послуги» 
від 10.08.2023  № 3321-IX

 «Регулює відносини між виконавцем та споживачем щодо надання 
цифрового контенту та/або цифрової послуги» [15]. 

2.
Закон України «Про 
національну програму 
інформатизації» від 01.12.2022 
№ 2807-IX

«Регулює правові відносини, що виникають під час формування та 
виконання Національної програми інформатизації, яка визначає особливості 
реалізації державної політики у сфері інформатизації для забезпечення 
потреб та розвитку інформаційного суспільства, впровадження 
інформаційно-комунікаційних та цифрових технологій» [16].

3.
Закон України «Про 
адміністративні послуги» від 
01.01.2025 №  5203-VI

«Визначає правові засади реалізації прав, свобод і законних інтересів 
фізичних та юридичних осіб у сфері надання адміністративних послуг» [17].
«Адміністративні послуги в електронній формі надаються з 
використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг, 
у тому числі через інтегровані з ним інформаційні системи державних 
органів та органів місцевого самоврядування. Порядок та вимоги щодо 
інтеграції інформаційних систем державних органів та органів місцевого 
самоврядування до Єдиного державного веб-порталу електронних послуг 
затверджуються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує 
формування державної політики у сфері надання адміністративних 
послуг» [17].

4.
Закон України «Про доступ 
до публічної інформації»  від 
08.08.2025 №  2939-VI

«Визначає порядок здійснення та забезпечення права кожного на доступ 
до інформації, що знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, 
інших розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом, та 
інформації, що становить суспільний інтерес» [18].

5.

Закон України «Про внесення 
змін до Цивільного кодексу 
України щодо розширення 
кола об’єктів цивільних прав» 
від 10.08.2023 № 3320-IX

«Визначає види об’єктів цивільних прав, де: об’єктами цивільних прав є 
речі, гроші, цінні папери, цифрові речі, майнові права, роботи та послуги, 
результати інтелектуальної, творчої діяльності, інформація, а також інші 
матеріальні та нематеріальні блага; при цьому об’єкти цивільних прав 
можуть існувати у матеріальному світі та/або цифровому середовищі, 
що обумовлює форму об’єктів, особливості набуття, здійснення та 
припинення цивільних прав і обов’язків щодо них. Окреслює, що 
цифровою річчю є благо, що створюється та існує виключно у цифровому 
середовищі та має майнову цінність. Цифровою річчю є віртуальні активи, 
цифровий контент та інші блага, щодо яких застосовуються положення 
частини першої цієї статті» [19].

6.
Закон України «Про основні 
засади забезпечення 
кібербезпеки України» від 
19.10.2025 № 2163-VIII

«Визначає правові та організаційні основи забезпечення захисту життєво 
важливих інтересів людини і громадянина, суспільства та держави, 
національних інтересів України у кіберпросторі, основні цілі, напрями 
та принципи державної політики у сфері кібербезпеки, повноваження 
державних органів, підприємств, установ, організацій, осіб та громадян 
у цій сфері, основні засади координації їхньої діяльності із забезпечення 
кібербезпеки» [20].

7.
Закон України «Про 
інформацію» від 14.06.2025  
№ 2657-XII

«Регулює відносини щодо створення, збирання, одержання, зберігання, 
використання, поширення, охорони, захисту інформації» [21].

8.
Закон України «Про захист 
інформації в інформаційно-
комунікаційних системах» від 
20.04.2025 № 80/94-ВР

«Регулює відносини у сфері захисту інформації в інформаційних, 
електронних комунікаційних та інформаційно-комунікаційних 
системах» [22].

9.

Закон України «Про 
особливості надання 
публічних (електронних 
публічних) послуг» від 
02.09.2024 №1689-IX

«Визначає засади надання електронних публічних послуг, публічних 
послуг, комплексних електронних публічних послуг, автоматичного 
режиму надання електронних публічних послуг» [23].

високопродуктивний комп’ютинг; штучний інтелект, 
дані та хмарні послуги; цифрові навички; викорис-
тання цифрових технологій в економіці та суспіль-
стві; кібербезпека; інформаційні технології в еконо-
міці та суспільстві [30].
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10.
Закон України «Про 
електронну комерцію» від 
01.01.2024 № 675-VIII

 «Визначає організаційно-правові засади діяльності у сфері електронної 
комерції в Україні, встановлює порядок вчинення електронних правочинів 
із застосуванням інформаційно-комунікаційних систем та визначає права і 
обов’язки учасників відносин у сфері електронної комерції» [24].

11.
Закон України «Про 
електронні документи та 
електронний документообіг» 
від 31.12.2023 № 851-IV

«Встановлює основні організаційно-правові засади електронного 
документообігу та використання електронних документів» [25].

12.
Закон України «Про 
електронну ідентифікацію та 
електронні довірчі послуги» 
від 18.12.2024  №2155-VIII

«Визначає правові та організаційні засади електронної ідентифікації 
та надання електронних довірчих послуг, права та обов’язки суб’єктів 
відносин у сферах електронної ідентифікації та електронних довірчих 
послуг, порядок здійснення державного контролю за дотриманням 
вимог законодавства у сферах електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг» [26].

13. Закон України «Про освіту» 
від 22.09.2025 №2145-VIII

«Регулює суспільні відносини, що виникають у процесі реалізації 
конституційного права людини на освіту, прав та обов’язків фізичних 
і юридичних осіб, які беруть участь у реалізації цього права, а також 
визначає компетенцію державних органів та органів місцевого 
самоврядування у сфері освіти. Визначає інформаційно-комунікаційну 
компетентність як одну з ключових компетентностей, необхідних кожній 
сучасній людині для успішної життєдіяльності» [27].
Підзаконні нормативно-правові акти

14.

Про схвалення Концепції 
розвитку цифрових 
компетентностей та 
затвердження плану заходів з 
її реалізації: Розпорядження 
Кабінету Міністрів України 
від 03.03 2021 р. №167-2021-р. 

«Визначення пріоритетних напрямів і основних завдань з питань розвитку 
цифрових навичок та цифрових компетентностей, підвищення рівня 
цифрової грамотності населення, зокрема працездатних осіб, громадян 
похилого віку, малозабезпечених сімей, осіб з інвалідністю, інших 
вразливих груп населення, в умовах розвитку цифрової економіки та 
цифрового суспільства» [28].

15.

Постанова КМУ від 
20.09.2017 року №649-р «Про 
схвалення Концепції розвитку 
електронного урядування в 
Україні».

«Метою є визначення напрямів, механізмів і строків формування 
ефективної системи електронного урядування в Україні для задоволення 
інтересів та потреб фізичних та юридичних осіб, вдосконалення системи 
державного управління, підвищення конкурентоспроможності та 
стимулювання соціально-економічного розвитку країни»  [29].

Джерело: систематизовано автором на підставі [15–29]

Продовження Таблиці 1 

Отже, участь України в даній Програмі не лише 
посилює її інтеграційні зв’язки з ЄС, але й ство-
рює доступ до новітніх технологічних практик, що 
стає підґрунтям для подальшого розвитку цифрової 
трансформації країни.

Наразі в Україна є незмінність стратегічного век-
тору щодо цифрової трансформації національної еко-
номіки та державного управління. Зокрема, Поста-
новою Кабінету Міністрів України було затверджено 
Положення «Про єдину інформаційну систему Наці-
ональної програми інформатизації», що сприятиме 
інтенсифікації імплементації цифрових рішень та 
основними завданнями якої є [31]:

1)	забезпечення автоматизації та цифровізації 
формування та виконання Національної програми 
інформатизації;

2)	інформаційна підтримка діяльності користува-
чів Єдиної системи під час формування та виконання 
Національної програми інформатизації;

3)	здійснення моніторингу та проведення оцінки 
результатів формування та виконання Національної 
програми інформатизації.

Варто зазначити, що ефективність реалізації дер-
жавної політики цифрової трансформації значною 

мірою залежить від дотримання основоположних 
принципів, які забезпечують прозорість, відкритість 
та інноваційність цифрових процесів.

Зауважимо, що реалізація державної полі-
тики цифрового розвитку ґрунтується на таких 
принципах: 

–	 відкритості, що полягає в забезпеченні від-
критого доступу до відомчих даних (інформації), 
якщо інше не встановлено законодавством; 

–	 прозорості, що полягає в забезпеченні можли-
вості використання відкритих зовнішніх інтерфейсів 
до відомчих інформаційних систем, включаючи 
інтерфейси прикладного програмування;

–	 багаторазовості використання, що полягає 
в забезпеченні відкритого міжвідомчого обміну 
рішеннями та їх повторного використання; 

–	 технологічної нейтральності і портативності 
даних, що полягає в забезпеченні доступу до відо-
мчих сервісів і даних та повторного використання 
незалежно від технологій або їх продуктів;

–	 орієнтованості на громадян, що полягає в 
забезпеченні першочергового врахування потреб та 
очікувань громадян під час прийняття рішень щодо 
форм чи способів здійснення функцій держави [32].
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Отже, комплексний підхід до вивчення та засто-
сування цифрової трансформації вимагає не лише 
технічного вдосконалення, а й створення ефективної 
нормативно-правової бази, що регламентує ключові 
процеси цифровізації.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сприяння розвитку мережі 
центрів надання 

адміністративних послуг 
 

Розвиток цифрових 
технологій безпеки, 

кіберзахисту, робототехніки 
та роботизації 

Забезпечення 
функціонування освітнього 

мобільного застосунку 
«Мрія» 

Розвиток сфери відкритих 
даних та Національної 

програми інформатизації 

Забезпечення проведення 
цифрової експертизи 
проєктів нормативно-

правових актів 

Створення умов для сталого 
розвитку сфери 

електронних комунікацій 

Забезпечення 
функціонування Єдиного 

державного веб-порталу для 
збору пожертв на підтримку 

України «United24» 

Розвиток ІТ-індустрії та 
цифрової економіки та  

Єдиного державного веб-
порталу цифрової освіти 

«Дія. Освіта» 

Розвиток сфер електронної 
ідентифікації та 

електронних довірчих 
послуг 

Розвиток Єдиного 
державного веб-порталу 
електронних послуг та 
мобільного застосунку 

Порталу «Дія» 

Впровадження 
інформаційної системи 
управління людськими 
ресурсами (HRMIS) в 

державних органах 

Підвищення 
продуктивності та 

прозорості обміну даними з 
електронних 

інформаційних ресурсів, 
розвиток хмарних послуг 

 

Пріоритетні напрями роботи Міністерства цифрової трансформації 
України 

Розширення можливостей у 
мобільному додатку Порталу Дія та 

єКнига (надання громадянам 
України державної допомоги на 

придбання книг) 

Відображення інформації про укриття та звіт про відповідність резидента Дія.City  

Комплексна 
електронна публічна 

послуга  
«е-Підприємець» 

Компенсація за 
облаштування 

робочого місця особи 
з інвалідністю 

Сповіщення 
близьким про 

військовополонених 

Подання заяв про 
відшкодування 

збитків, втрат чи 
шкоди, що завдані 
агресією РФ проти 

України 

Шлюб онлайн; рекрутинг громадян 
України в електронній формі та 

підтримка окремих категорій осіб 
для проходження зимового періоду 

Актуалізація даних у 
Реєстрі 

територіальної 
громади та 

бронювання 
військовозобов'язаних 

працівників 

Електронні публічні послуги 

Забезпечено функціонування та розвиток Порталу United24; розвиток мережі 
центрів надання адміністративних послуг (ЦНАП); проведено навчальну 
програму для державних службовців та посадових осіб, органів місцевого 
самоврядування; запущено комунікаційну платформу Дата+; забезпечено 

введення в дослідну експлуатацію програмного продукту «Реєстр публічних 
електронних реєстрів»; створено комплексну систему захисту інформації. 

Рис. 2. Пріоритетні напрями роботи Міністерства цифрової трансформації України
Джерело: сформовано автором на основі [11; 13]

Ключове цільове призначення законодавчих 
актів, які формують нормативно-правову основу 
для стратегічного розвитку підприємств, полягає 
у системному визначенні пріоритетних завдань та 
подальшій реалізації масштабних заходів у контек-



149149Науковий вісник Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича. Серія Економіка

Шатіло О.В. 
Економіко-правове забезпечення цифрової трансформації підприємств

сті цифрової трансформації національної еконо-
міки. Це передбачає не лише визначення напрямку 
руху, але й забезпечення деталізованої розробки 
правових, економічних, організаційних і фінансо-
вих засад, необхідних для формування та впрова-
дження дієвих і стійких механізмів впровадження 
процесів цифрової трансформації як у виробни-
чий сектор, так і в невиробничу сферу. Більше 
того, невід’ємною метою даної законодавчої бази 
є подальша ефективна систематизація та регламен-
тація комплексу суспільно-правових відносин, що 
є критично необхідною для забезпечення сталої 
економічної безпеки країни, а також для мотива-
ції інноваційно орієнтованого розвитку соціаль-
них відносин на основі впровадження новітніх  
технологій (рис. 2). 

Отже, законодавча база формує необхідні та 
достатні нормативно-правові передумови для ефек-
тивного державного регулювання процесів цифро-
вої трансформації суб’єктів господарювання, охо-
плюючи при цьому чітке окреслення пріоритетних 
напрямів, встановлення електронних публічних 
послуг, що забезпечує системний підхід у поєднанні 
державного регулювання цифрових змін із всебіч-
ною регламентацією інноваційної діяльності.

Висновки. Отже, аналіз економіко-правових 
аспектів цифрової трансформації свідчить, що зако-

нодавча база України, хоча й має певні колізійні 
норми, в цілому формує необхідне правове поле 
для впровадження цифрових технологій. Результати 
дослідження щодо рівня цифрових навичок насе-
лення свідчать про те, що людський капітал є надзви-
чайно важливим чинником цифрової трансформації. 
Незважаючи на те, що спостерігається позитивна 
динаміка, недостатній рівень цифрової грамотності 
залишається суттєвим економічним бар’єром, що 
уповільнює використання потенціалу цифровізації. 
Це підкреслює необхідність пріоритезації держав-
них програм з підвищення кваліфікації. Окрім цього, 
на основі аналізу інформаційного  базису Міністер-
ства цифрової трансформації України можна визна-
чити, що пріоритетні напрями державної політики 
зосереджені на розвитку цифрової інфраструктури, 
цифровізації публічних послуг та створенні сприят-
ливого середовища для IТ-індустрії. Успішна реалі-
зація цих напрямів прямо впливає на конкуренто-
спроможність національних підприємств на світових 
ринках та розвитку національної економіки.

Отже, ефективне економіко-правове забезпе-
чення є одним з головних чинників, що трансфор-
мує технологічні можливості в реальні економічні 
вигоди для підприємств та суспільства, оскільки 
законодавча база виступає не лише як інструмент 
регулювання, але і як важіль економічного розвитку. 
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